
表7．   管理   学院（系、所）      研究生课程简介

	课程名称： 管理信息系统

	英文名称：Analysis and Design of Management Information Systems

	课程类型：■讲授课程  □实践（实验、实习）课程  □研讨课程 □专题讲座 □其它

	考核方式：考试                          
	教学方式：课堂讲授、案例讨论

	适用专业：管理工程
	适用层次： 硕士■      博士 □

	开课学期：   春季 
	总学时/讲授学时： 40 / 40 
	学分：2.5

	先修课程要求： 各管理类课程

	课程组教师姓名
	职  称
	专  业
	年  龄
	学术专长

	蔡淑琴
	教授
	信息管理
	56
	信息管理与信息系统、现代化管理理论与方法、电子商务与网络营销

	韦司滢
	副教授
	信息管理
	49
	信息管理与信息系统、计算机

	张千帆
	副教授
	信息管理
	38
	信息管理与信息系统、IT创新

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	课程教学目标：

本课程以企业为背景，展开教学。企业的信息系统是一种解决方案，它根据企业的运作、管理与决策的要求，利用信息技术，通过信息资源，整合、优化企业内部、外部的人力、物料、设备、资金、信息、技术等资源，解决企业运作与决策中的问题。它涉及企业的运作与管理、信息资源、信息技术、系统。本课程在介绍企业信息资源、信息技术的基本概念、信息系统功能和结构分析的基础上，强化信息技术与企业运作与管理、企业信息资源相结合的系统分析方法，以及企业运作与管理问题的信息资源的信息分析方法。
1. 正确理解信息资源、信息管理的基本概念；

2. 掌握管理信息系统分析与设计的基本原理与一般方法，具备解决管理信息系统开发管理的能力；
3. 掌握电子商务的基本概念与原理，以及企业信息系统的基本结构。
教学大纲（章节目录）：

第1章 基本概念(学时：4)
§1.1 问题的提出

§1.2 信息技术的定义及特点

§1.3数据、信息与知识
§1.4 数据处理

§1.5 企业管理系统与其信息模型
§1.6 管理信息系统功能与结构
实例演示与分析(学时：4)
第2章 企业信息及分析(学时：3)
§2.1 企业信息分类
§2.2 企业信息载体以及基本模型
§2.4 编码模型
第3章 企业流程与分析(学时：2)
§3.1 问题的提出

§3.2 企业流程的分类

§3.3 企业的信息流与信息模型
§3.4 企业流程的识别方法

§3.5 企业流程重组的基本方法

案例分析(学时：2)
第4章 系统开发概述(学时：3)
§4.1 问题的提出

§4.2 系统开发的指导思想

§4.3 管理信息系统开发的认知模型与生命周期

§4.4 系统开发的方法

§4.6 系统开发人员与开发方式

§4.7 系统分析与设计方法

案例分析(学时：2)

第5章 系统逻辑模型设计(学时：5)
§5.1 问题的提出

§5.2 系统分析的基本原则与工作流程

§5.3 现行系统详细调查

§5.4 用户需求的识别原理与方法

§5.5 功能模型设计的方法
案例分析(学时：1)
第6章 系统物理模型的设计(学时：1)
§6.1 系统设计的主要内容与存在的问题

§6.2 系统应用软件设计的基本方法
§6.3 系统用户接口设计的基本方法
§6.4 系统安全设计的基本方法
§6.5 实例

第7章 系统实施、维护与评价(学时：1)
§7.1 问题的提出

§7.2 系统转换方式与关键管理
§7.3 系统维护的重点
§7.4系统评价指标与方法
§7.5 实例

第8章 电子商务及其系统(学时：6)
§8.1 电子商务的商业模式
§8.2 电子商务系统的基本结构与工作原理
§8.3 电子商务的商业模式创新理论

§8.4 网络营销
案例分析(学时：3)：电子商务创新
第9章 企业信息系统风险以及战略规划(学时：1)
§9.1 信息系统风险
§9.2 企业信息系统体系结构

§9.3 企业信息系统与企业管理的关系

§9.4 企业信息系统以及战略规划
案例分析(学时：2)：ERP实施的风险管理

	教材：  

肯尼斯.C.劳顿. 管理信息系统.中国人民大学出版社,2009

蔡淑琴. 管理信息系统. 科学出版社，2007

	主要参考书：

1) 斯蒂芬等.哈格管理信息系统.中国人民大学出版社, 2009

2) 劳顿等. 管理信息系统. 机械工业出版社，2006

3）约翰等.信息系统战略规划. 机械工业出版社，2007

4）杰弗里等（时启亮等人译）.电子商务导论.中国财政经济出版社，2004
5) 物流管理-供应链一体化. 机械工业出版社
6) 薛华成. 管理信息系统. 清华出版社
7) 蔡淑琴等. 物流信息系统. 中国物资出版社,2010




注：每门课程都须填写此表。本表不够可加页


