
附件8． 管理 学院（系、所）全英国际一流水平 研究生课程简介
(中英文各一份)
	课程名称：管理研究方法论
	课程代码：

	课程类型：□一级学科基础课 □二级学科基础课 ■其它：  博士专修课程  

	考核方式：  全英文考试                            
	教学方式：全英文讲授

	适用专业：管理科学与工程、企业管理
	适用层次：□ 硕士  ■  博士

	开课学期： 2012春
	总学时：     32
	学分：   2

	先修课程要求：社会统计学原理、社会统计学方法

	课程组教师姓名
	职  称
	专 业
	年 龄
	学术方向

	周荫强
	教授博导
	IS
	50
	IS/IT 采纳和实施、电子商务

	赵玲
	讲师
	MIS
	29
	电子商务、移动商务

	课程负责教师教育经历及学术成就简介： 
周荫强教授是信息系统领域的专家，于加拿大西安大略大学毅伟商学院获得博士学位，目前就职于香港大学，同时担任香港大学商业和经济学院的副院长，主管教学工作。周荫强教授的教学和研究领域为信息系统和技术的采纳和实施，以及电子商务相关问题的研究。

  周荫强教授在信息系统领域的主流杂志已经发表了70多篇论文，其中包括信息系统领域的顶级杂志如MIS Quarterly, Journal of MIS, Journal of AIS, Decision Sciences, Communications of ACM, Information & Management, Decision Support Systems, Omega等，同时其排名前五的论文在谷歌学术搜索上的引用次数已经超过了3000次。2009年，周荫强教授以其杰出的学术表现以及与国内院校的积极合作，获得了教育部颁发的管理科学领域的长江学者称号。
    周荫强教授在信息系统学术圈中非常活跃，参与了大量的学术兼职工作。2006年至2008年，担任信息系统协会的副会长；2006年创办香港信息系统协会并担任会长；2005年至2007年担任中国信息系统协会会长；2005年担任亚太信息系统会议（PACIS）副主席，也是2000年和2010年亚太信息系统会议（PACIS）的程序委员会副主席，2013年，他还将担任在韩国举行的该会议的会议副主席。此外，周荫强教授也是众多顶级期刊的编委会成员，如MIS Quarterly, Journal of AIS, Decision Sciences, International Journal of Electronic Commerce, Electronic Commerce Research & Applications, Database等。2012年初，他开始担任Information and Management的共同主编。

	课程教学目标： 
通过学习该课程，学生应达到以下两个目标：

1、掌握管理研究中所使用方法的原理，并至少能熟练使用其中的一种方法来开展其研究。

2、熟悉研究开展的整个过程，能够知道如何开展其研究工作
课程大纲：（章节目录）
第一章  课程简介和概述
§1.1  管理研究领域简介
§1.2  理论、研究、研究过程和研究方法概述
第二章 问卷调查研究
§2.1  什么是问卷调查研究
§2.2  问卷量表和相关的心理问题 

§2.3  信息系统领域中问卷调查研究的方法论问题

§2.4  问卷调查研究中的其他关键问题
第三章 实验研究
§3.1  实验研究概述
§3.2  实验室实验和实地实验

§3.3  实验设计的类型和实验研究范例
第四章 定性研究方法
§4.1  案例研究：关键步骤及其与定量研究的区别

§4.2  行动研究：概述及其与其他定性研究方法的比较
§4.3  设计科学：概述和研究范例

§4.4  定性和定量研究方法总结
第五章 数据收集、测度和分析——研究设计过程
§5.1  信度和效度中的关键概念

§5.2  信度的衡量以及研究设计过程中的信度问题

§5.3  效度的衡量以及研究设计过程中的效度问题

§5.4  信度和效度对研究一般性的影响

第六章 数据收集、测度和分析——数据分析过程Ⅰ
§6.1  构念信度和效度概述

§6.2  形成性构念和反映性构念
§6.3  模型检验的统计分析工具

§6.4  结构方程模型
第七章 数据收集、测度和分析——数据分析过程Ⅱ

§7.1  如何处理问卷调查研究的缺失数据

§7.2  IS研究中的统计效能
§7.3  共同方法偏差的概念和检验

§7.4  荟萃分析在IS研究中的作用和实施
第八章 论文撰写和评审过程
§8.1  如何撰写“能够发表”的论文
§8.2  从评审人的角度来看论文
§8.3  投稿示例：一篇投给Journal of AIS 的论文历程

§8.4  给即将进入研究领域博士生的建议

	教材： 

1. 陈晓萍, 徐淑英，樊景立. 《组织与管理研究的实证方法》，北京大学出版社， 2008. 
2. Anol Bhattacherjee, Social Science Research: Principles, Methods, and Practices. Global Text Project, 2012.

	参考文献：
1. David W. Kaplan, The SAGE Handbook of Quantitative Methodology for the Social Sciences, SAGE press, 2004.
2. Norman K. Denzin, Yvonna S. Lincoln, The SAGE Handbook of Qualitative Research. SAGE press, 2011.
3. Robert K. Yin, Case Study Research Design and Methods (2nd edition), SAGE press.

	本课程达到国际一流水平研究生课程水平的标志： 
1、 师资方面：

周荫强教授是全世界信息系统领域最杰出的研究学者之一，他于加拿大西安大略大学毅伟商学院获得博士学位，2010年获得教育部颁发的管理科学领域的长江学者称号，目前担任香港大学商业和经济学院的副院长，主管教学工作。
 周荫强教授发表了70多篇高质量论文，同时在信息系统学术圈中承担了许多学术兼职工作，因此有着非常深厚的研究基础。此外，周荫强教授也多次为研究生开设“信息系统领域的调查研究方法”、“信息系统领域的研究方法”等课程，因此在方法论教学方面也有着极为丰富的经验。

2、 教学内容方面：

    本课程内容涉及管理研究中的主流定性及定量研究方法，包括调查问卷研究、实验研究、案例研究、设计科学和行动研究。以调查问卷研究为例，本课程从研究设计（量表设计）到研究开展（数据收集和分析）几个步骤详细介绍了调查问卷研究这一方法的应用过程。除了对研究方法的讲述，本课程还涉及论文撰写和投稿等问题，包括如何选择目标杂志以及如何应对严苛审稿过程等。
3、 教学方式方面：

为了鼓励学生的参与，本课程主要采用了以下三种教学方式：

a. 学生需要按照要求在课前阅读教师指定的相关文献，课堂上教师根据课前阅读中产生的问题有针对性地组织讨论。

b. 课程中所涉及的每一种方法论都将提供相关的研究范例，以帮助学生理解这些方法是如何应用在实际研究中的。

c. 在课程的一开始，教师将引导学生提出其研究问题，并随着课程的逐步开展指导其完善研究思路，形成更为完整的研究计划。这一过程的实践能够帮助学生更好地掌握和应用在课堂中所学到的内容。

4、 教材方面：

本课程所使用的教材是管理研究方法的经典教材，其编著者是管理研究领域的知名学者，有着丰富的研究经验，同时这些教材也被世界许多高校列为管理方法课程的指定教材。此外，本课程所推荐的阅读材料包括SAGE出版的研究方法系列读物，这一系列读物在社会科学领域赞誉度极高，是社会科学研究者的必读书籍。本课程中使用的课前阅读材料都是发表于管理科学、信息系统领域顶级杂志的最新或经典论文，如MIS Quarterly, Information System Research, Journal of AIS, Information and Management, Decision Support Systems, Information Systems Journal, 等。
5、 其它： 
无



